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S6: 15/CT-TTg Ha Ngi, ngay 22 thang 5 nam 2012

CHI THI
Ve viéc tang cwong sir dung van ban dién tir
trong hoat dong ctiia co' quan nha nuéc

Thuc hién Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 cua
Chinh phu vé uing dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan nha
nudc va cac chuong trinh, ké hoach ung dung céng nghé thong tin di duoc Thu
tudéng Chinh phu phé duyét, trong thoi gian qua, cic co quan nha nude da nd luc
tmg dung cong nghé thong tin trong cong tac quan 1y, diéu hanh, trao dbi vin
ban, tai li¢u, hudng téi nang cao hi¢u qua hoat dong va budc dau dat duge
nhimg két qua quan trong. Tuy nhién, so v6i cac yéu cau dit ra, cac co quan nha
nuéc van chua tan dung hiéu qua cac diéu kién hién co dé thue sy tao nén mot
moi truong lam viée dién tir hién dai, minh bach, giam gidy to, tiét kiém chi phi,
thoi gian. Nhiéu co quan nha nudc da duoc dau tu ha tang k¥ thuat, cac hé thong
quan ly van ban va diéu hanh, hé thong thu dién tir, nhung phan 16n cac vian ban
van dugc trao doi bang hinh thtc gidy to truyén thong gay lang phi thoi gian va
chi phi, cong tac xu ly, diéu hanh cong viéc qua mang cua lanh dao cac cap rat it
duogc thuc hién. Pé khic phuyc tinh trang ndy, nham ting cuong st dung vin ban
dién tor nhu mot hoat dong cai cach hanh chinh, phat trién Chinh phu dién t,
chuyén tir phuong thirc 1am viéc chu yéu dya trén gidy sang phuong thirc 1am
viéc qua mang véi van ban di¢n tir, Thu tudng Chinh phu chi thi:

1. Cac B9, co quan ngang B9, co quan thugc Chinh phu, Uy ban nhan dan
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong co6 trach nhi¢m:

a) Tang cuong st dung van ban di¢n tur trong hoat dong ndéi b cua moi co
quan nha nudc:

- Céc co quan nha nudc tir cap don vi truc thudc tai cac B9, tir cép S0,
ban, nganh, quan, huyén tai cac dia phuong tr¢ 1én phai sir dung hé thong thu
dién tir dé trao doi cac loai vin ban sau day trong ndi by mdi co quan: Gidy moi
hop ndi bo; tai liéu phuc vu hop; van ban dé biét, dé bao cao; thong béo chung
clia co quan; cac tai liéu can trao doi trong qua trinh xur ly cong viéc; timg bude
g dung rong rii hé thong thu dién tir dén cap xa, phuong tai cac dia phuong;

- Céc co quan nha nudc tur cép don vi truc thudc tai cac Bo, tiur cép S0,
ban, nganh, quan, huyé¢n tai cac dia phuong tr¢ 1€n da duogc trang bi hé théng
quan 1y van ban va diéu hanh phai sir dung hé théng nay dé trao doi cac thong
tin sau: Thong tin chi dao, diéu hanh cua lanh dao; lich cong tac co quan; cac
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chuong trinh, ké hoach ctia co quan; cong vin; ting budc Gmg dung hé thong
quan 1y van ban va diéu hanh dén cap xa, phuong tai cac dia phuong;

- Str dung phdi hop giita hé théng thu dién tir va hé théng quan 1y vin ban
va di€u hanh trong di€u hanh cong viéc, bao dam tinh hi¢u qua, thuan tién;

- Khuyén khich trao d6i céac loai van ban khéc trong hoat dong ndi bd moi
co quan nha nudc qua mang tai tat ca cac cap;

- Trién khai vi¢c s6 hoa cac van ban, tai licu luu trir d€ phuc vu viéc tra
ctru, tim ki€m va xur Iy thong tin ctia can b, cong chirc, vién chirc qua mang.

b) Tang cuong st dung van ban dién tur trao doi gilta cac co quan nha
nudc véi nhau, hodc gitta co quan nha nudc voi cac co quan, t0 chire, doanh
nghi¢p, ca nhan khac:

- St dung hiéu qua hé théng thu dién tir hodc hé théng quan 1y vin ban va
diéu hanh (néu cac hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh giita cac co quan da
dugc két ndi voi nhau) dé giri, nhan vin ban hanh chinh giita cic co quan nha
nudc véi nhau, hodc véi cac co quan khac, tién toi thay thé dan van ban giay;
khuyén khich viéc trao d6i cac loai ho so cong viéc va vian ban khac gitta cac co
quan, t6 chitc qua mang dén tat ca cac cap;

- Str dung ngay cac trang thong tin dién tir, cong thong tin dién tir ctia don
vi hodc Cong thong tin dién tir ciia Chinh phu dé dang tai cac van ban quy pham
phap luat va cac loai thong tin khac néu tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay
13 thang 6 nam 2011 cta Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich
vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tr hodc cong thong tin dién tir ciia
co quan nha nudc, phuc vu viéc tham khao, st dung, luu trir trén may tinh, han
ché sao chup ra ban gidy dé giri dén cac co quan, don vi tryc thudc hodc ca
nhan; dang tai cdc dy thao vin ban can xin ¥ kién rong rii cac to chirc, ca nhén,
han ché viéc giri du thao vin ban in trén gidy dé xin y kién;

- Khi gtri hodc phéat hanh vin ban gidy cac co quan phai giri kém theo ban
dién tir qua mang; thuc hién nghiém cic quy dinh vé viéc gtri ban dién tir ho so
trinh Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, timg budc mo rong ap dung ddi voi hd
so trinh Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan déan cac cap;

- Cac loai tai liéu, van ban hanh chinh da duoc xac thuc béng chir ky s6 va
giri qua mang thi khong phai gri thém van ban gidy;

- Cong khai dia chi thu dién tir hodc hé théng thong tin dung dé gui nhan
van ban dién tir ctia co quan dé phuc vu viéc gui, nhan van ban dién tu.

c) Bao dam cac diéu kién st dung van ban dién tir trong hoat dong cua co
quan nha nudc:

- Tan dung ngay ha ting k¥ thuit va cac phan mém hién co, trudc hét bao
gdm mady tinh, mang cuc bd (LAN), cac mang truyén sb liéu dung riéng cta céac
co quan Pang va Nha nuéc, hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh, hé théng
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thu dién tor dé quan 1y, di€u hanh cong viéc, trao doi cadc van ban di¢n tr qua
mang trong ndi bd va gitra cac co quan;

- Khén truong ban hanh quy dinh bat budc thyc hién quan 1y, diéu hanh
cong vi¢e, trao doi van ban di¢n tir qua mang trong quy trinh cong vi¢c cua co
quan;

- Hang nam, td chirc cac khoa dao tao ngén han dé céc céan bo, cong chuec,
vién chtrc c6 thé tmg dung cong nghé thong tin trong cong viée, trudc hét tap
trung vao cic ndi dung nham ting cuong st dung vin ban dién tir; ddy manh
cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thic vé sir dung van ban dién tir trong
cong viéc;

- Ttng budc trién khai tng dung chir ky sd trong cac hé thong théng tin
theo nhu cau thyc té nham thay thé dan viéc bat budc guri van ban gidy ¢ chir ky
va dau qua duong buu dién bang viéc gui van ban dién tir co chit ky s6 qua
mang;

- Bao dam cac hé théng quan 1y vian ban va diéu hanh quan 1y, luu trir day
du cac van ban dién tor phuc vu xtr 1y, diéu hanh cong viéc va tra ctiru thong tin
qua mang;

- Tuén thu cac tiéu chuan vé Gmg dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cua co quan nha nudc, cac quy dinh vé an toan, an ninh thong tin;

- Xay dyng va trién khai ké hoach duy tri, phat trién ha tang k¥ thuat va
cac hé théng thong tin phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh cong viéc, trao doi
van ban dién tir gitta cac don vi, bao dam khéng trang 1ap v6i cac ndi dung trién
khai cac hé thong thong tin chuyén nganh;

- Bao dam kinh phi nang cép, hoan thién ha tﬁng k¥ thuat, cac h¢ théng
thong tin phuc vu cong tac xir 1y, trao d6i van ban dién tir hudéng toi nang cao
hiéu qua hoat dong, mo rong két ndi dén cap phuong, x4 tai cac dia phuong, coi
day 1a cac nhiém vu cép bach, 1a diéu kién tdi thiéu dé lam viéc, dugc uu tién
kinh phi trong ké hoach ngan sach hang nam.

d) Thuc hién cong tac kiém tra, danh gi4, bao céo tinh hinh sir dung van
ban dién tir ciia co quan nha nudc cac cap, gom cac ndi dung sau:

- Thudng xuyén kiém tra, danh gia viéc st dung vin ban dién tir ctia can
b0, cong chtrc, vién chirc trong cong vigc, coi day la trach nhiém, quyén han cua
can b, cong chuc, vién chuc trong viéc nang cao hi¢u qua hoat dong, thuc hanh
tiét kiém, cai cach hanh chinh. Trong do, quy dinh rd ti€u chi danh gia, don vi
chu tri theo doi, cac hinh thirc khen thudng, ky luat ddi véi cac don vi, ca nhan
trong viéc thuc thi quy dinh vé sir dung vin ban dién tir trong cong viéc;

- B4o céo két qua thuc hién Chi thi hang ndm va ddt xuét theo hudng dan
va yéu cau cua Bo Thong tin va Truyén thong dé tong hop, bado cdo Thu tudng
Chinh phu. Trong d6 néu rd, dinh lugng tinh hinh thuc hién theo timg ndi dung
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cua Chi thi, hiéu qua tiét kiém vé thoi gian, kinh phi khi ing dung cac hé théng
thong tin d€ quan 1y, diéu hanh cong vi¢c, trao doi van ban di¢n tir trong ndi bo
va gilta don vi céc cap.

2. Thu truéng co quan nha nudc cac cap co trach nhiém:
a) Guong mau thyc hién viéc quan 1y, diéu hanh cong viéc qua mang;

b) Quyét li¢t chi dao cac cd nhan, don vi trong co quan sir dung van ban
dién tur; uu tién nguodn luc dé trien khai cong tac nay;

¢) Chiu trach nhiém véi co quan quan 1y cdp trén vé tinh hinh trién khai
Chi thi tai don vi minh;

d) BO truong, Thu trudéng co quan ngang B, Thu trudng co quan thudc
Chinh pht va Chu tich Uy ban nhan dan céc thanh phd truc thudc Trung wong:
Ha Noi, Hai Phong, Pa Nang, HO Chi Minh va Can Tho quan triét chi dao cac
don vi tryc thudc trong hd so trinh cac cap c6 tham quyén, bat budc giri kém van
ban dién tir song song cing vin ban gidy trong nam 2012; tién t&i xur 1y, trao doi
cong viéc chi yéu qua moi truong mang.

3. Can bg, cong chirc, vién chuc trong co quan nha nudc cac cap co trach
nhiém:

a) Thyc hién nghiém cdc quy dinh ctia co quan trong vi¢c st dung van
ban dién tir trong cong viéc;

b) Str dung hop thu dién tir v6i dia chi tén mién .gov.vn dugc cip phat dé
trao d6i van ban dién tir trong cong viéc;

c) Thay dbi 1& 151, thoi quen 1am viéc, hudng t6i moi trudng lam viée dién
tu, hién dai, hiéu qua;

d) Chu dong dé xuét cac sang kién nham ting cuong tmg dung cong nghé
thOng tin nang cao nang suat, hiéu qua lam viéc.

4. B Théng tin va Truyén thong c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phdi hop véi Bo Noi vu, Van phong Chinh phu dé xuat xay
dung moéi, hoic diéu chinh, bo sung, trinh cip c6 thim quyén ban hanh hoic ban
hanh cac vian ban quy pham phap luat nham ting cudng st dung vin ban dién tir
trong hoat dong ctia co quan nha nudc;

Trong nam 2013, trinh Thu tuédng Chinh pha ban hanh cac quy dinh cu
thé vé viéc str dung, trao d6i vin ban dién tr ddi véi tai liéu, van ban, bao céo va
cac van ban hanh chinh khéc gifta cac co quan nha nuéc tr Trung wong téi dia
phuong trén moi truong mang;

b) Phéi hop v6i Ban Co yéu Chinh phit xdy dung 16 trinh va trién khai cac
ndi dung nham ddy manh st dung chit ky sd trong hoat dong cta co quan nha
nudc cac cép;



¢) Trién khai cong tac tuyén truyén, dao tao, tdp hudn nham nang cao
nhan thue, k¥ nang cia cac can by, cong chirc, vién chirc trong viéc sir dung van
ban dién tir trong cong viéc;

d) Hudng dan, don dbc, tong hop, bao cao Thu twéng Chinh phu tinh hinh
thuc hién Chi thi cua cac Bo, co quan ngang B0, co quan thuéc Chinh pha, Uy
ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong; dé xuat cac giai phap thic
day trién khai cac noi dung cua Chi thi nay;

d) Hoan chinh hé thong tiéu chuan, quy chuan ky thuat vé chir ky s va
mg dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc; kiém tra danh gia viéc
tuan thi cac tiéu chuan, quy chuan nay cua cic co quan nha nudc;

e) Pon dbc, khan truong trién khai cdc nhiém vu lién quan tai Chuong
trinh qudc gia vé tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha
nudc giai doan 2011 - 2015; xay dung 10 trinh bat budc thyc hién viéc gui hd so
dién tr kém theo hd so trinh gidy tai cac cp tir Trung wong téi dia phuong, bao
dam dat muc tiéu dén nam 2015 c6 60% van ban, tai lidu chinh thirc trao doi
gilta co quan nha nudc duge trao ddi hoan toan dudi dang di¢n tir, bao cdo Thu
tudng Chinh phu trong Quy I'V ndm 2012.

5. Van phong Chinh phu c6 trach nhiém:

Quy dinh cu thé viéc sir dung vin ban dién tr ddi véi tai liéu, van ban,
bé&o cdo, van ban hanh chinh gitta Van phong Chinh phu vdi cac Bo, nganh, dia
phuong phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu qua mang.

6. BO No1 vu ¢6 trach nhiém:

a) Phdi hop v6i B Thong tin va Truyén théng, Van phong Chinh phu dé
xuat xdy dung mdi, hodc diéu chinh, bd sung cic vin ban quy pham phap luat
nham ting cuong sit dung vin ban dién tir trong hoat dong clia co quan nha
nudc;

b) Chu tri xay dung cac vin ban quy dinh vé luu trit vin ban dién tu.

7. Ban Co yéu Chinh phu c6 trach nhiém:

a) Khan truong phat trién va nang cao ning luc Hé thong chimg thuc chit
ky s6 chuyén dung phuc vu cic co quan thudc hé thong chinh tri. Biao dam cung
cap dich vu ching thuc dién tir va chir ky s6 theo nhu cau thuc té ctia co quan
nha nudc cac cap;

b) Chu tri, phdi hop v6i B Thong tin va Truyén thong xay dung 10 trinh,
hudéng dan, kiém tra danh gia viéc irng dung chir ky s6 trong co quan nha nudc
cac cap;

¢) Xay dung cac quy dinh vé sir dung chir ky sb trong cic co quan nha
nuoc.

8. BO Ké hoach va Pau tu, BO Tai chinh ¢6 trach nhiém:

U tién bo tri kinh phi du, kip thoi tir ngan sach nha nudc va cac ngudn
kinh phi khéc dé€ trién khai cac nhiém vu, du an xay dung, duy tri hoat dong cac
hé thong vé quan ly van ban va di€u hanh, h¢ thong thu dién tir, chit ky so.
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Cac B¢ truong, Thu truong co quan ngang Bo, Thu trudng co quan thudce
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho tryc thudc Trung uong
c6 trach nhiém t6 chuc, chi dao thuc hién nghiém tic Chi thi nay./.

Noi nhin: THU TUONG

- Ban Bi thu Trung wong Pang;

- Thu tudng, cac Pho Thu twdng Chinh phu;

- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc CP; ~ 7

- Ban Co yéu Chinh phu; (Da ky)

- VP BCD TW vé phong, chong tham nhiing; Nguyén Tan Diing

- HDND, UBND cac tinh, TP tryc thudc TW;
- Van phong TW va céc Ban cua Dang;

- Vin phong Tong Bi thu;

- Van phong Chu tich nudc;

- HoO1 déng Dan toc va cac UB cua Quéc hoi;
- Vin phong Qudc hoi;

- Tda 4n nhan dan tbi cao;

- Vién Kiém sat nhan déan tdi cao;

- Kiém toan Nha nudc;

- Uy ban Giam sat tai chinh QG;

- Ngan hang Chinh sach Xa hoi;

- Ngan hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban TW Miit tran T6 qubc Viét Nam;

- Co quan Trung wong cua cac doan thé;

- Thanh vién Ban Chi dao qudc gia vé CNTT;
- VPCP: BTCN, cac PCN, cac Trg ly TTCP,
Céng TTPT, cac Vuy, Cuc, don vi truc thudc, Cong bao;
- Luu: Van thu, KGVX (5b).o.
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